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PREAMBULE

Instance issue de la loi n°2015-1776 relative a l'adaptation de la société au vieillissement
du 28 décembre 2015, la Conférence des Financeurs de la Prévention de la Perte
d’Autonomie est aujourd’hui bien identifiée sur le territoire.

Composée de représentants des principaux organismes financeurs de la perte
d’autonomie sur le territoire départemental, la Conférence des Financeurs est présidée
par le Département et vice-présidée par I’Agence Régionale de Santé (ARS) et compte
parmi ses membres : la CARSAT, la MSA, le groupement Interrégime « Atouts Prévention
Rhone Alpes », la Mutualité Francaise, la Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM),
'agence Nationale pour 'Amélioration de U'Habitat (ANAH), 'AGIRC-ARRCO, le CIAS du
Grand Annecy, Annemasse Agglo.

L'objectif de cette instance est de déployer des actions de prévention de la perte
d’autonomie a destination des personnes agées de 60 ans et plus sur le territoire
départemental, en veillant a combler les zones blanches et a privilégier les actions
innovantes, tout ceci dans U'objectif de favoriser le maintien a domicile des séniors.

Le maintien a domicile des personnes est, depuis longtemps, une véritable priorité
politique du Département, priorité pour laquelle de nombreuses actions ont été mises en
ceuvre. La Conférence des Financeurs s’est donc naturellement inscrite dans cette
dynamique départementale existante, tout en la complétant.



La Conférence des Financeurs a été officiellement installée en Haute-Savoie en
septembre 2016. Un de ses premiers objectifs a alors été d'élaborer un diagnostic des
besoins des personnes agées de soixante ans et plus résidant sur le département tout en
recensant les initiatives locales de prévention de la perte d’autonomie.

En pratique, ce travail de recensement et de diagnostic a permis de mettre en exergue les
actions prioritaires a développer par la Conférence qui a pu, ainsi, les inscrire au sein de
son premier programme coordonné 2017-2018.

Ce programme coordonné constitue la feuille de route de la Conférence des Financeurs, il
est rédigé et adopté par ses membres, et contient les grandes orientations en matiére
d’actions individuelles et collectives de prévention déployées ou a déployer par l'instance
pour les deux années a venir.

Aprés deux ans de mise en ceuvre, la Conférence des Financeurs de la Haute-Savoie a vu
une véritable dynamique partenariale s'instaurer au fil du temps, tant entre les membres
mémes de la Conférence, dont l'implication et la mobilisation n'ont eu de cesse de croitre
avec le temps ; qu’entre les porteurs de projets et la Conférence, a travers un véritable
travail collaboratif basé sur la confiance et une volonté unique : celle d’ceuvrer pour les
séniors du Département.

La mise en ceuvre des orientations inscrites au sein du premier programme coordonné de
la Conférence des Financeurs de la Haute-Savoie a nécessité un temps d’adaptation et
d’ajustement di a la nouveauté de linstance, ce qui s’est traduit par une progressive
montée en puissance des actions déployées et du champ d’intervention de la Conférence.
Chaque étape de l'évolution de linstance a été l'objet de la plus grande attention,
notamment concernant son calibrage, permettant ainsi a linstance de prendre ses
marques jusqu’a devenir une instance qui compte dans le milieu gérontologique local.

Les deux ans d’existence de cette instance ont permis de déployer un grand nombre
d’'actions de prévention sur des thémes et dans des domaines variés, via des formats
innovants : la prévention des chutes, l'alimentation, la mobilité résidentielle, la sécurité
routiére, l'isolement et U'initiation au numérique sont autant de thémes privilégiés par la
Conférence des Financeurs.

Les crédits annuels dédiés a l'instance par la CNSA ont également permis de financer un
nombre considérable d'aides techniques en complétant la prise en charge des
bénéficiaires de 'APA dont le plan d’aide arrive a saturation.

Enfin, l'allocation du forfait autonomie aux résidences autonomie a permis d’insuffler la
dynamique nécessaire a ces établissements pour appréhender leur nouveau role
d’acteurs de la prévention de la perte d’autonomie des personnes agées.



Dans son nouveau programme coordonné 2019-2020, la Conférence compte répondre aux
besoins identifies en développant de nouvelles actions, en complémentarité avec les
actions déja déployées jusqu’alors mais aussi et surtout en cohérence avec les grandes
orientations du nouveau Schéma Départemental de ['’Autonomie.

En effet, l'élaboration du nouveau programme coordonné de la Conférence des
Financeurs coincide avec |élaboration du nouveau Schéma Départemental de
'Autonomie, dont l'un des axes structurants est notamment la prévention de la perte
d’autonomie en lien avec l'action de la Conférence des Financeurs.

Pour 2019-2020, les deux objectifs phares de la Conférence des Financeurs de la Haute-
Savoie consistent en la préservation du capital santé des personnes agées d'une part,
tout en renforcant leur capital social d’autre part ; deux dimensions indissociables de la
prévention de la perte d’autonomie.

Ainsi, la lutte contre lisolement et linitiation au numérique restent des thémes
prioritaires de ce nouveau programme coordonné, le travail engagé autour de la
prévention des chutes sera poursuivi et complété, et de nouvelles pistes de réflexion
pourront faire l'objet de groupes de travail notamment sur la question de ['économie
circulaire.

Enfin, la nouveauté de ce programme coordonné réside dans la réflexion a impulser
concernant les problématiques liées a ['hébergement avec l'ouverture des actions
collectives en EHPAD ; et la question de l'habitat inclusif figurant comme une orientation
nouvelle du Schéma de l'autonomie.

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Vice-Présidente chargée de 'Enfance, la Famille, le Grand Age et le Handicap,

Josiane LEI
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AXE 1: L’AMELIORATION DE L’ACCES AUX EQUIPEMENTS ET AUX AIDES TECHNIQUES
INDIVIDUELLES

Il s’agit de développer 'amélioration de l'accés aux équipements et aux aides techniques
individuelles favorisant le maintien a domicile, notamment par la promotion de modes
innovants d'achat et de mise a disposition. Les aides techniques concernées sont les
suivantes:

- Les aides techniques inscrites a la liste des produits et prestations
remboursables;

- Latéléassistance;

- Ladomotique;

- Les autres aides techniques et technologies.

e En 2017-2018:

v Financement des aides techniques des bénéficiaires de 'APA dont les plans d'aide
ont atteint le plafond maximal de prise en charge fixé par décret.
En 2017 : 124 617€ ; en 2018 : 209 472€

v' Mise en place d'un groupe de travail atour de la question des prothéses auditives
en 2018.

v/ Délégations de gestion a la CARSAT et MSA, en 2017 et 2018,pour le financement
des restes a charge des bénéficiaires de la prestation individuelle de
téléassistance et de prothéses auditives.




= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Axes de travail :

>

Lancement d’une réflexion autour de 'économie circulaire afin d’étudier
lopportunité de la mise en place d’un dispositif type « technicothéque »
sur le territoire départemental.

Améliorer la diffusion de l'information et faciliter 'accés aux équipements
et aides techniques en s’appuyant sur les besoins identifiés dans l'étude
réalisée dans le cadre d'INTERREG, tout en facilitant l'accés a la
téléalarme.

Contribuer a l'amélioration de la formation des professionnels a
l'utilisation des aides techniques ainsi qu’a la formation des formateurs
eux-memes.

2) Financement:

>

Poursuite et renouvellement des conventions de délégation de gestion
auprés de la CARSAT et de la MSA Alpes du Nord sur le volet du
financement du reste a charge des bénéficiaires de la prestation de
téléassistance et protheses auditives.

Poursuite et développement du financement des aides techniques des
bénéficiaires de I'APA dont le plan d’aide a atteint le plafond maximal de
prise en charge fixé par décret.



AXE 2 : L'ATTRIBUTION DU FORFAIT AUTONOMIE

La loi prévoit l'attribution d’un forfait autonomie par le département aux résidences-
autonomie, qu’elles bénéficient ou non d’'un forfait soins, sous réserve de la conclusion
d’un contrat pluriannuel d’objectifs et de moyens. Le forfait autonomie finance la mise en
place d’actions de prévention de la perte d’autonomie au sein des résidences autonomie.

La conférence des financeurs a jugé prioritaires linstauration, dans les résidences

autonomie, des actions de prévention suivantes:

- Le maintien ou lentretien des facultés physiques, cognitives, sensorielles,
motrices et psychiques;

- La nutrition, la diététique, la mémoire, le sommeil, les activités physiques et
sportives, 'équilibre et la prévention des chutes;

- L'information et le conseil en matiére de prévention en santé et de '’hygiéne.

e En2017-2018:

v" Un concours correspondant au forfait autonomie a été réparti chaque année, en
fonction du nombre de places dans les résidences autonomie éligibles.

En 2017, le Département de la Haute-Savoie a percu un concours de 224 523€ au
titre du forfait autonomie, réparti entre treize résidences autonomie a hauteur de
332€ par place autorisée.

En 2018, le Département de la Haute-Savoie a pergu un concours de 245 800€ au
titre du forfait autonomie, réparti entre quatorze résidences autonomie a hauteur
de 348€ par place autorisée.

v" Une réunion des résidences autonomie a été organisée en novembre 2017 afin de
les informer sur les évolutions réglementaires issues de la loi ASV et des
obligations relatives au forfait autonomie.

v’ Visite de toutes les résidences autonomie en 2018 afin d'apprécier la conformitée
des structures avec les attendus de la loi ASV (socle de prestations minimales,
forfait autonomie etc.).




= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Axes de travail :

Soutenir les résidences autonomie dans le développement des actions individuelles de
prévention, notamment pour les actions de lien social.

Ouvrir les actions de prévention aux non-résidents et mener une réflexion, en lien avec les
structures, sur les méthodes a adopter afin de rendre les activités plus attractives pour les

personnes extérieures.

Accompagner les résidences autonomie dans l'élaboration d’'un outil de repérage des
fragilités.

Prendre davantage en compte la problématique des personnes handicapées vieillissantes,
en veillant, notamment, a ouvrir les actions de prévention a ce public.

Favoriser I'échange de pratiques entre résidences autonomie en organisant, réguliérement,
des réunions entre les structures.

2) Financement:

Poursuite du soutien de la prévention en résidences autonomie par l'octroi du forfait
autonomie pour les années 2019 et 2020 et réflexion quant aux modalités de répartition.



AXE 3 : LA COORDINATION ET L'’APPUI DES ACTIONS DE PREVENTION MISES EN CEUVRE
PAR LES SAAD

Les services d'aide et d'accompagnement a domicile peuvent étre des opérateurs
d’actions collectives de prévention destinées aux personnes fragiles a domicile dans le
cas ol la conférence des financeurs 'estime pertinent dans le cadre de la mise en ceuvre
de son programme coordonné.

e En2017-2018

v" Convention entre le Département et la CNSA dans le cadre du fonds d’appui a la
définition de la stratégie territoriale dans le champ de l'aide a domicile, de soutien
aux bonnes pratiques et daide a la restructuration des services d'aide et
d’accompagnement a domicile (SAAD).

La mise en ceuvre de ce fonds d’appui s’est inscrit dans le contexte général de
'évolution du régime juridique de lautorisation des services d’aide et
d’accompagnement a domicile en application des articles 46 a 49 de la loi
d’adaptation de la société au vieillissement du 28 décembre 2015.

Bilan au terme de la convention :

- Un diagnostic synthétique de l'offre de service a pu étre réalisé (cartographie de
'offre, identification des zones couvertes et non couvertes, évaluation de la santé
financiére des structures autorisées...), via un audit réalisé auprés des services a
domicile en 2017-2018 (SAAD), permettant |'‘élaboration d’'une stratégie de
régulation et de structuration de l'offre a travers une analyse précise des SAAD
autorisés et habilités a l'aide sociale,

- Mise en place de regroupements et de mutualisation des SAAD afin de réduire le
colt des structures, améliorer les ratios de gestion,

- Objectif, d'ores et déja inscrit dans les CPOM, de mutualiser les pools de

remplacement et les aides a domicile « volantes », a titre d’expérimentation,

- Démarche de convergence des tarifs des SAAD habilités a l'aide sociale,
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- Valoriser les interventions des aides a domicile sur les territoires les plus difficiles
via linstauration de missions d'intérét général effectuées sur la base du
volontariat par les SAAD non habilités a l'aide sociale,

- Mener des actions, en lien avec la CARSAT, sur la thématique de la santé au travail
et de la prévention des accidents du travail (objectif d’ores et déja inscrit dans
certains CPOM).

Ce travail peut étre considéré comme un préalable a la coordination et 'appui des actions
de prévention a mettre en ceuvre par les SAAD dans le cadre de la Conférence des
financeurs.

= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Rappel du contexte :

Le secteur de l'aide a domicile doit aujourd’hui faire face, tant au niveau national qu’au niveau
local, a d’'importantes difficultés. En effet, 'ensemble des SAAD est aujourd’hui confronté, de
maniére inégale, a un certain nombre de problématiques:

- Importantes difficultés de recrutement notamment de personnels qualifiés, du fait
principalement de la faible attractivité des métiers conjuguée a la proximité avec la Suisse

= Secteur fortement concurrentiel notamment en zone urbaine et parallélement difficultés
de couverture des besoins en zone isolée et/ ou de montagne

- Pilotage et gouvernance parfois lacunaires ne permettant pas de faire face aux enjeux
actuels qui exigent une plus forte professionnalisation des SAAD

- Situation financiere parfois dégradée, du fait notamment d’une taille critique non atteinte

- L’absence de création de places d’EHPAD dans un secteur géographique en tension (du
fait notamment de la forte croissance démographique) ainsi que des besoins croissants dans le
champ du handicap (solvabilisation par la PCH) qui rend encore plus prégnant le besoin d’un
secteur de l'aide a domicile solide et structure

Le développement et la modernisation de l'offre d’'accompagnement a domicile constitue 'un
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des premiers chantiers prioritaires, au regard du défi que représente le maintien a domicile des
personnes agées et des personnes en situation de handicap en Haute-Savoie.

Il s'agit non seulement de structurer les acteurs du maintien a domicile et de les accompagner
dans l'évolution de leurs pratiques (services d’aide et d’accompagnement a domicile, services
d’accompagnement a la vie sociale et services d'accompagnement médico-social pour adultes
handicapés), mais également d’expérimenter des solutions innovantes.

2) Axes de travail :

> Encourager les SAAD a développer des actions de repérage et d’accompagnement des
personnes agées isolées via le financement d’actions collectives de lutte contre
l'isolement et de renforcement et développement du lien social.

> Travailler avec les SAAD sur leur capacité a développer des actions collectives de
prévention
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AXE 4 : LA COORDINATION ET L’APPUI DES ACTIONS DE PREVENTION MISES EN CEUVRE PAR
LES SPASAD

Dans le cadre de l'expérimentation SPASAD, les actions individuelles et collectives qui
concourent a favoriser le maintien a domicile des personnes agées sont éligibles aux
financements de la conférence des financeurs.

e En2017-2018:

v' Ouverture de la possibilite pour les SPASAD de répondre aux appels a
manifestation d’intérét lancés par la Conférence. Un SPASAD a bénéficié du
financement de la Conférence en 2017-2018 pour la mise en place d'actions de
prévention liées a l'équilibre, I'alimentation, et la santé bucco-dentaire.

= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Axe de travail :

> Attente des résultats des expérimentations SPASAD afin d’en tirer des conclusions
et de réfléchir a une méthode de travail avec ces structures ; en vue de développer
des actions de prévention de la perte d’autonomie.
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AXE 5 : LE SOUTIEN AUX ACTIONS D’ACCOMPAGNEMENT DES PROCHES AIDANTS DES
PERSONNES AGEES EN PERTE D’AUTONOMIE.

Il s'agit des actions d’accompagnement des proches aidants visant a les informer, les
former et leur apporter un soutien moral et psychologique.

e En2017-2018:

v Diverses actions ont été développées, en propre, par les membres de la
Conférence des Financeurs (Département, CIAS du Grand Annecy, Mutualité
Francaise...) a destination des aidants (groupes de paroles, cafés des aidants,
plateformes de soutien/ répit, santé des aidants...).

On peut citer:

- L'organisation de groupes d’aide aux aidants sur les territoires ou de rencontres
dédiées aux aidants.

- Formation proposée par l|'association Alzheimer Haute-Savoie aux aidants
familiaux.

- Inclusion d'un volet « besoin des aidants» sur le support d’évaluation des
travailleurs médico-sociaux.

- Activation d'un « droit au répit » pour le proche aidant d’'un bénéficiaire de 'APA
(500 €).

- Mobilisation, en sus, d’'un dispositif d’'urgence en cas d’hospitalisation de l'aidant
(1000€).

- Elaboration d’un guide d'information pour les aidants de personnes agées.

- Création d'une Plateforme de répit et d’accompagnement gérée par le CIAS
d’Annecy et un projet sur la Vallée de ['Arve.

- Ouverture en 2017 d’'un accueil de jour itinérant couvrant les secteurs de Cluses,
Magland, Taninges.

- Ouverture d'un dispositif de répit porté sur le secteur de Megéve par 'association
Mont-Blanc Oxygene en février 2018.

- Lancement d’'un appel a projet (conjoint ARS) pour un accueil de jour itinérant.
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= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Axes de travail

» Promouvoir les actions a destination des couples aidants/aidés permettant de voir
son proche autrement

> Encourager l'animation des groupes de paroles par les pairs afin de créer un climat de
confiance propice a 'échange

> Renforcer la circulation de linformation concernant l'offre existante en matiére de
soutien aux proches aidants

2) Financement:

> Encourager davantage les proches aidants agés de 60 ans et plus a participer aux actions
collectives de prévention déployées par la Conférence des financeurs.
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AXE 6 : LE DEVELOPPEMENT DES ACTIONS COLLECTIVES DE PREVENTION

La conférence des financeurs a vocation a développer des actions collectives de
prévention de la perte d’autonomie sur le territoire départemental dans les catégories
d’actions suivantes:

- Nutrition ;

- Mémoire;

- Sommeil ;

- Activités physiques et atelier équilibre/ prévention des chutes;
- Bien étre et estime de soi ;

- Habitat et cadre de vie;;

- Sécurité routiére;

- Accés aux droits;

- Lien social;

- Préparation a la retraite.

Depuis juin 2018, les actions collectives de prévention de la Conférence des Financeurs sont
éligibles aux résidents d’EHPAD.

e Thémes développés en 2017-2018 :

v Alimentation: vaste programmation d'actions dédiées a la question de
l'importance d’'une bonne alimentation pour bien vieillir dans le cadre du Silver
Fourchette (concours de cuisine inter-EHPAD, ateliers de cuisine, conférences,
visites de ferme, projections-débats...)

v' Informatique : financement d’ateliers d'initiation des séniors a l'informatique au

sein de diverses collectivités et associations

v’ Lien social : mise en place d’équipes de bénévoles et de jeunes en service civique
s'organisant pour rendre visite a des personnes agées souffrant d'isolement
( Petits Fréres des Pauvres, Unis cité)

v Mobilité résidentielle : organisation d’ateliers visant a sensibiliser a la question du
déménagement pour les personnes agées dont le logement n’est plus adapté a
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leur perte d'autonomie et proposition d'un accompagnement collectif

(Sérénimouve).

Chutes : reprise de la plateforme de prévention des chutes portée par le CHANGE
et mise en lien avec la plateforme de téléalarme du Département.

Sécurité routiére : Opération « séniors, dans la rue soyons vus » consistant en la
distribution, notamment sur les marchés, de sacs types cabas orange et munis de
bandes réflechissantes afin que les séniors piétons soient davantage repérés par
les automobilistes.

Personnes handicapées vieillissantes (PHV) : Etat des lieux effectué par 'UDAPEI 74
sur la situation des personnes handicapées vieillissantes proches de la retraite ou
en retraite en Haute-Savoie. Cet état des lieux constitue un préalable au
développement d’actions de prévention a destination de ce public.
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= ORIENTATIONS 2019-2020

1) Orientations générales :

Développer toute action susceptible de prévenir la perte d’autonomie des séniors
(sommeil, mémoire, bien-étre et estime de soi etc.).

Promouvoir la question de l'inclusion des personnes handicapées vieillissantes aux
actions déployées dans le cadre de la Conférence des Financeurs.

S'appuyer sur les relais de proximité pour repérer les personnes fragiles et
souffrant, notamment, d’isolement (concierges, agents des portages de repas...).

Engager une réflexion sur la question d’une référence bénévole pour la téléalarme
dans les cas ol la personne n’a pu désigner de proches référents.

Engager une réflexion approfondie sur la question de l'isolement et du maintien du
lien social, problématiques récurrentes en matiére de prévention de la perte
d’autonomie.

Engager une réflexion quant a l'instauration de régles permettant l'ouverture des
actions collectives de prévention de la Conférence des Financeurs aux résidents
d’EHPAD.

Intégrer systématiquement la problématique des personnes handicapées
vieillissantes aux actions collectives de prévention.

2) Déclinaison des orientations / axes de travail :

Lien social :

Poursuivre la dynamique déja engagée du repérage et de l'accompagnement des
personnes agées isolées en favorisant l'engagement bénévole et la veille
responsable.

S'appuyer sur les acteurs de proximité du champ du loisirs et de la culture (clubs,
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bibliothéques etc.) pour proposer des actions accessibles aux personnes agées

isolées.

Informatique :

Poursuivre le développement d’actions d’initiation au numérique a destination des
personnes agées en lien avec les collectivités et les associations locales.

Développer l'accompagnement de proximité en matiéere de démarches
administratives dématérialisées.

Sécurité routiére :

Développer des actions de sécurité routiére a destination des conducteurs séniors
(remises a niveau du code de la route, stages de conduites, sensibilisation aux
signes pouvant indiquer une nécessité d’'arrét de la conduite...).

Poursuite des conventions de délégation de gestion avec Atouts Prévention Rhone-
Alpes pour la conduite d’actions de sécurité routiére.

Prévention des chutes :

Poursuivre le travail déja engagé en matiere de prévention des chutes en lien avec
la plateforme de prévention des chutes.

Logement adapté :

Sensibiliser les séniors a la nécessité d’'un logement adapté pour favoriser ou
maintenir leur autonomie.

Mobilite :

Soutenir les initiatives facilitant la mobilité des personnes agées dans un objectif,
notamment, de maintien du lien social.

Alimentation :
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Poursuivre la dynamique déja engagée dans le département en matiere
d’alimentation des séniors dans l'objectif de véhiculer le message du « Bien
manger pour bien vieillir ».

Personnes Handicapées Vieillissantes (PHV) :

S’appuyer sur |'état des lieux élaboré par 'UDAPEI 74 pour développer des actions
de préparation a la retraite des PHV.

Campagne de communication :

Lancer une campagne de communication visant a sensibiliser le public aux
questions liées a la prévention la perte d’autonomie.

3) Financement:

Poursuite du financement des actions collectives de prévention et de leur
évaluation.

Lancements d’Appels a Manifestation d’intérét sur les orientations nouvelles.

20



